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CHIFFRES CLÉS
au 30 septembre 2013

RÉPARTITION DU CHIFFRE  D’AFFAIRES DE LOCATION PAR CANAL DE DISTRIBUTION
Ventes directes : 603,0 M€ Ventes indirectes : 150,4 M€

RÉPARTITION DU CHIFFRE D’AFFAIRES DE LOCATION PAR ORIGINE DE CLIENTÈLE

RÉPARTITION DES EFFECTIFS
Répartition  par pays Répartition  par âge

35,2%

Internet

1,5%

Séminaires
11,3%

Comités d’Entreprise

15,9%

Call/boutiques/
filiales

16,1%

Ventes sur sites

51%

Entre 25 ans et 45 ans

19%

Moins de 25 ans

9%

Plus de 55 ans

21%

Plus de 45 ans

4 960
France

926
Allemagne

2 965
Pays-Bas

2 511
Belgique

238
Espagne

8,8 %
Tours opérateurs 
online   

4,5%

Agences 
de voyages

46,5%

France

9,7%

Autres pays

16,3%

Pays-Bas

13,0%

Allemagne

8,0%

Benelux

3,5%

Royaume-Uni

1,6%

Russie & Pays de l’Est

1,4%

Espagne

DONNÉES 
FINANCIÈRES

Chiff re d’aff aires
1 306,7 millions d’euros  

Répartition du chiff re 
d’aff aires par activité

Tourisme
1 137,0 millions d’euros 
soit 87 %

Immobilier
169,7 millions d’euros 
soit 13 %

Chiff re d’aff aires 
de location 

753,4 millions d’euros

INDICATEURS 
SOCIAUX 

    Salariés

7 000 salariés ETP 
(équivalent temps plein) 

11 600 salariés (numéraire)
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6,7%

Tours opérateurs 
traditionnels
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87%
TOURISME

1 306,7
CHIFFRE D’AFFAIRES

millions d’euros
au 30 septembre 2013 

45%

PROPORTION 
DE FEMMES DANS 
L’ENCADREMENT

13%
IMMOBILIER

AUTRES 
DONNÉES 
FINANCIÈRES

 Résultat 
opérationnel 
courant
2,6 millions d’euros  

 Résultat net
- 47,5 millions d’euros

Ratio
« D ette bancaire nette 
normative/fonds  propres » 
18 %

Informations 
sur les questions sociales, 
environnementales 
et  sociétales 
dans le rapport de gestion 
du Groupe.   

66%

PROPORTION 
DE FEMMES AU SEIN 

DES EFFECTIFS 
DU GROUPE
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